
ハラスメント対策基本方針

当社は、あらゆるハラスメント（セクシュアルハラスメント、パワーハラスメント、モラルハラスメ

ント等）を 断固として許容しない ことを基本方針とします。全役員および全従業員が、相互の尊厳
を尊重し、互いに協力し合える、 安全で快適な職場環境 を維持・向上させる責任を負います。

ハラスメントの定義と具体例

セクシュアルハラスメント

職場における性的な言動に対す

る相手の対応により、労働者が

不利益を受けたり、就業環境が

害されたりすること。

性的な冗談やからかい

性的な関係の強要

性的な噂を流す

パワーハラスメント

職務上の地位や人間関係などの

職場内の優位性を背景とした、

業務の適正な範囲を超える言動

により、労働者の就業環境が害

されること。

人格を否定するような言動

過度な叱責や業務の過密化

不必要な命令や無視

カスタマーハラスメント

顧客や取引先等からの著しい迷

惑行為により、労働者の就業環

境が害されること。

暴言や脅迫的な言動

威圧的な態度や過度な要求

SNSでの誹謗中傷

事業所としての取り組み

1.  方針の周知・啓発:
本方針を全従業員に周知徹底し、ハラスメントに対する意識向上を図ります。

定期的な研修を実施し、理解を深めます。

2.  相談・苦情への対応:
ハラスメントに関する相談・苦情を受け付ける窓口を設置します。

相談者・協力者のプライバシーを厳守し、不利益な取り扱いを行いません。

事案の迅速かつ的確な事実確認を行い、適切に対応します。

3.  事後対応:
事実確認の結果、ハラスメント行為が確認された場合は、厳正に対処します。

再発防止策を講じ、職場環境の改善に努めます。

4.  積極的な推進:
ハラスメントを未然に防止するため、風通しの良い職場づくりを推進します。

相談窓口

ハラスメントに関するご相談は、以下の窓口とします。
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